
オリジナルハンドメイド商品のお店 Fukuzuchi 委託販売利用規約 

 

福槌屋が運営するオリジナルハンドメイド商品のお店 Fukuzuchi の委託販売利用規約

（以下『本規約』という）を以下のとおり定めます。 

 

  オリジナルハンドメイド商品のお店 Fukuzuchi とは 

・ハンドメイド作家さまのオリジナル作品の展示・販売をさせていただいているお店で

す。 

・販売は、委託販売という形式になります。ハンドメイド作家さまが製作された作品をお

預かりし当店にて販売を行います。 

・ご契約をいただく際には、契約書および本規約をお読みいただき、内容にご同意いただ

いた上で契約書への記入をお願いいたします。 

 

●営業日・営業時間 

・金曜日～火曜日（不定休） 

・１２：００～１９：００（１２月～３月の冬期間は１８時閉店） 

※イベント参加などで臨時休業することがあります。（臨時休業の際は原則として前日ま

でに HPでお知らせいたします） 

●商品ディスプレイ 

・店内の統一感を出すため、当店スタッフにおいて作品をディスプレイいたします。効果

的な販売促進がなされるよう、お客様の目に留まりやすいようなディスプレイに随時変更

します。（場所指定はご遠慮ください） 

●利用登録・契約 

・グループで出品の場合、代表者さまとのご契約とさせていただきます。 

・ご利用登録（契約）手続きは、作家さまご本人、またはグループの代表者さまに、原則

ご来店いただきお手続きいただきます。その際、印鑑および身分証をお持ちください。  

なお、来店が困難と認められる場合は郵送での手続きも可とします。その場合は、身分

証のコピーを同封してください。また、売上金の受取を口座振込にされる場合は、口座

情報の分かるものをお持ちください。 

●契約期間 

・契約期間中、中途での解約はいたしません。 

●契約更新 

・契約満了月の１８日までに、来月分のスペースレンタル料をお振込み（手数料はご負担



ください）もしくは店頭でお支払いください。 

●契約終了・契約解除 

・商品の撤去については当店にて行います。 

・商品の回収について、宅配便の着払いにて商品を返却させていただくことも可能です。

ただし、配送業者や配送方法の指定はできないことをご承知おきください。 

●スペースレンタル料 

・1ヶ月あたりのスペースレンタル料は 500 円に消費税を加算した額とします。契約満了

月の１８日までに、来月分のスペースレンタル料をお振込み（手数料はご負担ください）

もしくは店頭でお支払いください。 

・契約開始日が月途中であっても、ひと月分のスペースレンタル料とします。 

●手数料 

・販売手数料は、商品の販売価格（税別）の３０％とし、端数がでた場合は切り捨てとし

ます。その際、消費税は別途いただきます。 

・商品の販売や保管にかかる経費（ラッピング、イベント等の直接参加費用、広告宣伝、

商品ストックにかかる費用、キャッシュレス決済手数料など）は当店が負担します。 

・商品の納入や返却にかかる運送費、売上代金の口座振込費用はご負担ください。 

●報告・代金の支払い 

・月末までの売上代金のお支払いは、翌月１０日までに店頭もしくは振込でおこないま

す。振込の場合、振込手数料を差し引いた金額でのお振込みとなります。 

・ご提出いただいた利用登録申込書の内容に変更が生じた場合は、再度、利用登録申込書

に変更内容を記入してご提出いただきます。 

●納品・検査 

・商品の納品は、契約期間中の営業時間内におこなってください。その際は必ず所定の納

品書をご添付ください。 

・商品の納品は郵送でも可能です。その際の送料はご負担ください。 

●出品商品 

・商品は契約者様のオリジナルハンドメイド作品に限ります。 

・在庫が１点のみの商品を、当店とネットなどで同時販売することは、トラブルの原因と

なりますのでご遠慮ください。 

・お客様が店内や展示商品を撮影することについては禁止しておりません。 

●商品の素材表記 

・以下の商品は使用している素材を商品台紙に記載してください。 

    天然石を使用した商品：使用の天然石名 



    アクセサリー類   ：使用の金属名（金属アレルギー対応のため） 

●梱包について 

・梱包は当店オリジナル紙袋にていたします。 

・ラッピングは当店オリジナルタグによる簡易ラッピングをいたします。 

●補償 

・販売中に商品の不具合（取付不良や剥がれなど）が発見されたり、クオリティに問題が

あると判断された場合は、該当商品の引き下げを行います。それにより生じる契約者様の

損害について、当店は補償責任を負いません。 

●欠陥 

・購入者様から商品の欠陥について報告いただいた場合は契約者様に引き継がせていただ

きます。その際は、速やかに修理、返品交換、返金等ご対応ください。 

・契約者様と購入者様との間で生じたトラブルに関しては、当店では一切責任を負いませ

ん。また、修理や購入者様との連絡を拒否するなど対応に問題があると判断した場合は、

契約を解除することがあります。 

●守秘義務 

・契約者様からお預かりした個人情報は、当店において厳重に管理し、契約上の目的達成

のためにのみ使用いたします。 

・他の目的への利用や、法に反して第三者へ開示提供することはございません。 

●損害賠償 

・お客様とのトラブルや、契約者様同士のトラブルがあった場合、契約を解除することが

あります。 

●販売促進・広告宣伝 

・名刺、リーフレット等もお持ち込みいただけます。 

・季節や他の商品等とのバランスを見ながら、商品ディスプレイの場所について随時見直

します。 

・納品書に記入いただいた商品 PRを効果的に活用します。 

・Instagram、HP、Xなど SNS を使って商品の宣伝をします。 

・地域で行われるイベント、マルシェ等に参加します。参加する際には、その都度契約者

さまに出品意向等についてお問い合わせをいたします。 

●委託販売利用規約 

・内容について予告なく変更する場合があります。 

●その他 

・店舗への連絡について 

 店舗への連絡はメールにてお願いいたします。 


